
 

Уважаемые коллеги! 

 

В целях повышения эффективности и безопасности процедур проверки 

возраста при реализации продукции с возрастными ограничениями (алкогольная 

продукция, табачные изделия, энергетические напитки), комитет по развитию 

малого, среднего бизнеса и потребительского рынка Ленинградской области (далее 

– комитет) информирует о внедрении Минпромторгом России современного сервиса 

подтверждения возраста – Цифрового ID в национальном мессенджере «MAX». 

Цифровой ID представляет собой надежный и конфиденциальный способ 

подтверждения совершеннолетия, исключающий необходимость передачи 

персональных данных покупателя. Процесс проверки осуществляется путем 

сканирования QR-кода с экрана мобильного устройства покупателя посредством 

приложения «Госуслуги» (сервис «Госкан») или предустановленного программного 

обеспечения на кассовом оборудовании, включая кассы самообслуживания. 

Федеральным законом от 24 июня 2025 г. № 156-ФЗ «О создании 

многофункционального сервиса обмена информацией и о внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации» предусмотрено 

использование указанного сервиса для предоставления гражданами Российской 

Федерации сведений, содержащихся в документах, удостоверяющих личность 

гражданина Российской Федерации, либо иных документах, выданных 

государственными органами, органами местного самоуправления, организациями. 

При этом предоставление сведений с использованием сервиса приравнивается 

к предъявлению соответствующих документов. 

 

  

Главам администраций 

муниципальных районов, 

городского и муниципального 

округа Ленинградской области 
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Процедура проверки занимает считанные секунды и предоставляет 

исключительно информацию о статусе «Совершеннолетний». Важно отметить, что 

QR-код является динамическим и обновляется каждые 30 секунд, а отображаемый 

экран защищен от создания скриншотов и несанкционированной трансляции, что 

гарантирует высокую степень безопасности. 

Внедрение данного инструмента в практику работы торговых организаций на 

сегодняшний день позволит сотрудникам заблаговременно освоить перспективную 

и удобную технологию. Кроме того, существует возможность интеграции программ 

лояльности торговых объектов непосредственно в сервис Цифрового ID, что откроет 

дополнительные возможности для взаимодействия с покупателями. 

В связи с вышеизложенным, просим Вас довести информацию о 

необходимости использования Цифрового ID в работе торговых объектов, 

расположенных на территории муниципального образования 

(городского/муниципального округа), разъяснить руководителям торговых объектов 

о возможности внедрения программ лояльности в сервис Цифрового ID и обязать 

руководителей торговых объектов начать использование сервиса Цифровой ID в 

повседневной работе. 

Дополнительно просим проинформировать население муниципального 

образования (городского/муниципального округа) о возможности использования 

данного сервиса. 

В целях мониторинга эффективности информационно-разъяснительной 

работы, проводимой на территории муниципального образования 

(городского/муниципального округа) просим предоставить полный список 

хозяйствующих субъектов, которые были проинформированы по указанному 

вопросу, а также предоставить ссылки на опубликованные посты, новостные 

материалы на официальных веб-сайтах, публикации в СМИ, а также иные 

доступные источники, подтверждающие проведение информационных кампаний. 

Информация по подключению программ лояльности к национальному 

мессенджеру «MAX», маркетинговые материалы для информирования потребителей 

и инструктирования сотрудников по использованию Цифрового ID, инструкция по 

использованию Госкан в мобильном приложении «Госуслуги» для считывания QR-

кодов физическими лицами и ИП прилагается. 

Информацию о проделанной работе просим предоставить в комитет в срок до 

16 декабря 2025 года. 

 

Приложение: на 56 л. 
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Председатель комитета С.И. Нерушай 
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